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Il ruolo di CRIF
Nel corso degli anni, CRIF ha continuato ad ampliare il proprio patrimonio informativo, mantenendolo aggiornato in linea con le 
esigenze del mercato e dei propri Clienti. Questo impegno ha permesso di sviluppare competenze avanzate nella gestione dei dati di 
sostenibilità, supportando imprese e istituti finanziari nella transizione sostenibile*

ESG Outlook 2024: https://www.crif.it/media/tvkjbqf2/esg-outlook-2024-crif.pdf 
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EBA Guidelines on the management of ESG risks
Le Linee guida stabiliscono i requisiti che le istituzioni finanziarie devono attuare per una corretta identificazione, misurazione, 
gestione e monitoraggio dei rischi ESG, anche avvalendosi della predisposizione di piani di transizione volti a garantire 
la resilienza dell’istituzione nel breve, medio e lungo termine, e l’allineamento delle banche agli obiettivi di sostenibilità

IDENTIFICAZIONE E 
MISURAZIONE

GESTIONE E 
MONITORAGGIO

• Valutazione materialità
• Dati 
• Principi di valutazione e 

identificazione
• Metodologie di 

identificazione e 
misurazione (basate su 
esposizione, settore e 
scenario)

• Principi generali
• Strategia e modello di 

business
• Risk Appetite
• Sistema dei controlli 

interni e capacità interne
• ICAAP/ILAAP
• Politiche e procedure per 

le categorie di rischio
finanziario

• Monitoraggio (report, 
monitoraggio, early 
warning, indicatori)

PIANIFICAZIONE

• Principi generali
• Governance
• Piano di transizione
• Principali contenuti dei 

piani
• Monitoraggio, revisione 

e aggiornamento dei 
piani

Le linee guida si applicheranno a partire dall'11 gennaio 2026, ad eccezione degli istituti di piccole dimensioni e
non complessi per i quali le linee guida si applicheranno al più tardi a partire dall'11 gennaio 2027.
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Quale relazione Banca ó Impresa? E quali benefici?
La valutazione ESG deve fuoriuscire dal solo processo (interno - chiuso) finalizzato alla valutazione dei rischi ed evolversi in 
strumento e momento di condivisione e dialogo con l’Impresa. Tale approccio consente, lato Banca, di migliorare il processo di 
acquisizione dei dati ESG e di identificare in modo più puntuale i rischi e le opportunità di business e, lato impresa, di superare le 
possibili asimmetrie informative trovando un’offerta commerciale più mirata ai propri bisogni 

ACQUISIZIONE DATI E 
CONDIVISIONE MISURE

CONDIVISIONE 
STRATEGIE & OBIETTIVI

L’acquisizione dei dati del Cliente 
consente una migliore 

qualificazione dei rischi ESG

L’acquisizione (o supporto alla 
compilazione) dei piani di 

transizione come momento per 
identificare i bisogni e quindi i 

prodotti più idonei all’Impresa (SLL, 
Green Loan, ecc)

IDENTIFICAZIONE E 
MISURAZIONE

GESTIONE E 
MONITORAGGIO PIANIFICAZIONE

Vista (interna) Banca

Processo acquisizione ed 
identificazione dei rischi / 

bisogni comprensivo dei dati 
Impresa

Vista (esterna) Cliente

Processo di condivisione delle 
metriche di valutazione e 

rappresentazione dell’offerta 
commerciale mirate ai bisogni 

dell’Impresa

Questionario ESG Synesgy
come strumento di raccolta delle 

informazioni e dialogo con 
l’impresa e condivisione delle 

informazioni ESG

L’acquisizione dei piani di transizione 
del Cliente consente una migliore 

identificazione dei bisogni
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Quali opportunità dalla compilazione del questionario ESG Synesgy?
Il questionario ESG Synesgy rappresenta uno strumento fondamentale di dialogo tra Banca ed Impresa, sia in sede di valutazione 
del profilo di rischio che in sede di confronto commerciale. Tale strumento offre una base comune di misurazione del profilo ESG 
dell’impresa e di supporto all’identificazione dei possibili bisogni, oltre che strumento di benchmark con il mercato.

ACQUISIZIONE DATI E 
CONDIVISIONE MISURE

IDENTIFICAZIONE E 
MISURAZIONE

Score ESG Banca integrato con 
dati provenienti dalla 

compilazione del questionario 
Synesgy

Impresa acquisisce score ESG da 
questionario, un benchmark di 
riferimento, dei piani di azione 
per migliorare il proprio profilo 
ed un certificato riconosciuto 

dal mercato
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Quali opportunità dalla compilazione di un piano di transizione?
L’acquisizione delle informazioni sottostanti al piano di transizione rappresenta un ulteriore opportunità di confronto tra Banca ó
Impresa in grado di identificare gli interventi potenzialmente ammissibili per l’accesso alla finanza agevolata (e non solo).
Tale soluzioni possono essere offerte (mediante tool/partner esterni) anche dalle stesse Banche che vogliono favorire il confronto.

CONDIVISIONE 
STRATEGIE & OBIETTIVI

Identificazione dei prodotti 
bancari utile a perseguire gli 
obiettivi di trasformazione 

dell’impresa

PIANIFICAZIONE

Acquisizione della carbon foot print
ed identificazione degli obiettivi 

target dell’Impresa
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Quali strumenti può utilizzare la Banca per supportare l’Impresa?
La GenAI può aiutare la Banca nel valorizzare il patrimonio informativo ESG consentendo, in logica pro-attiva, di: a) identificare i 
specifici bisogni dell’impresa e b) associare ai bisogni, in funzione delle rispettive caratteristiche, i prodotti a catalogo, 
prioritizzandoli in relazione alla Strategia Banca. Questo approccio consente di svolgere azioni commerciali più mirate ed efficaci
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