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Il credito di una volta
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L4PT0L0 4 - OREDITO 41 pougu®
%CREDITO AL CONSUMO

M| INDAGINE GENERALE DI CREDITO

,”4.1. - PROFILO DEL CLIENTE
a) Residenza
b) Eta
c) Attivita

RILEVAZIONE DELL'IDENTITA'

a) Documenti di identita
b) Codice fiscale

44,3.— CONTROLLI SIP No Phone NO Loan

44"4 - RICERCA ANAGRAFICA

4.5 - RICERCA ARCHIVIO "NON GRADITI"
4_6 - RICERCA NOMINATIVI PROTESTATI

A.7 - RICERCA NOMINATIVI "CATTIVI PAGATORI"

4.8 - RILEVAZIONE DEL REDDITO
a) Reddito da lavoro dipendente
b) Reddito da lavoro autonomo

4.9 - CAPACITA' DI RIMBORSO ---C,era |a PSD2 attlva...

4.10 - INFORMAZIONI BANCARIE

\/\“ku&& 10 - INFORMAZIONI BANCARIE

4.11 |- |FUORT ZONA ®07(§( ;
C q\ Questo tipo di informazione & tanto pid valida guanto pid

4.12 - |GARANTE accuratamente viene assunta. Le fonti di informazione possono
A

\ essere rappresentate da Istituti con i quali il richiedente opera
it oppure presso Istituti con i quali non intrattiene rapporti ma che
\V\\kv operano sulla stessa piazza.

Quando si effettua 1'informazione bancaria non bisogna
lasciare che il funzionario di banca conduca la comunicazione
telefonica. Dobbiamo guidarla noi per poter arrivare alle notizie
che ci interessano.

Quando si effettuano le informazioni bancarie occorre tener conto
della tipologia del richiedente; forniamo di seguito un elenco di
possibili domande da effettuare in modo da crearci un'idea precisa
del rapporto bancario.

LAVORATORI DIPENDENTI Da quanto tempo & cliente della banca
PENSIONATT Il conto & cointestato? A chi?
c'e l'accredito dello stipendio?
Ha prestiti con Voi?
Pud far fronte ad un impegno di lire XXXXXX
per XX mesi?
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Instant Credit
Cogli I"attimo




2 ALLEGATO 18 rl ‘9‘3| ol 1‘4,
PrimeTerziario ACQUISTO RATEALE AUTO S

NUMERO  TIPO  PUNTO VENDITA
RN AL ACaUSTO
TONBEATS A B O 0EL AUTOVEICOLO DESORITO AL PUNTO 3, EFFETTUATO PRESSO L VENDITORE SOTTONDICATO, AL PINE DI FACLITARE L

LNCASSOED
HE ESTNGUA LE RAGION: CREBORS e oo TTO ACGURENTE. IN SEGUITO DENOMINATO CLENTE, GHIEDE ALLA PRIMETERZIARIO, wszcurronmo«lmnsocrnk
CIMPORTS INDCATY

O AL PUNTO 4

ATI CLIENTE

Instant Payment e S

RRESPONSIONE DI TALE IMPORTO AL VENDITORE MEDESIMO. SI wsem«mm TRE A RESTITUIRE ALLA PRI
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NO Smartphone NO Loan

Lenders today use more sophisticated techniques to sort out
potentially good customers from potentially poor risks. These tech-
niques include many of the ones we have described in this book:

« greater use of acceptance scoring and behavioral scoring;

* proliferation of national networks of point-of-sale terminals
which provide instantaneous go/no-go decisions on the use of
charge cards;

* increasing accuracy and amount of data available through credit
bureaus; and

*a growing trend toward secured lending as the standard con-

sumer lending format.

On the other hand, 1 believe that the consumer is more aware
today of the importance of managing debt than ever before. Credit
cards, mortgages, installment loans—the many forms of consumer
credit are so woven into the fabric of contemporary life that living
without them is almost inconceivable. When having access to credit
becomes such an essential part of life, people have a remarkable
facility to manage their affairs sensibly.

(Another underlying factor that has probably contributed to the
consumer’s improved credit performance is an increase in real
income—resulting from the tax cuts of 1981-83 and the recent drop
in inflation.)

Inthe future, I believe that this trend toward fewer delinquencies
will continue as the systems used by lenders grow increasingly
sophisticated. Within a few years, we may have plastic cards that
contain elaborate information on the customer’s credit history—all
encoded in a machine-readable form. When combined with a na-
tionwide network of terminals at each point-of sale, the lender will
have the potential for very tight control over the credit Process.

These trends, along with the shift 1o more secured lending, are
all favorable for efliciency and profitability and should help keep
the consumer finance industry on a predictable course for years to
come.
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